GIZLILiK POLITIKASI

T.0.M. Katiim Bankasi A.S. (“Tom Bank”) olarak, siz degerli musterilerimizin/potansiyel misterilerimizin ve internet sitemizi ile
mobil uygulamamizi kullanan herkesin gizliligine saygl gosteriyoruz. Bilgilerinizin Tom Bank tarafindan nasil toplanildigt,
kullanildigi ve korundugu hakkinda sizi bilgilendirmek istiyoruz.

Toplanan Bilgileriniz
Tom Bank, agagidaki turde bilgielrinizi toplayabilir:

o Kimlik bilgileri (Ad, Soyad, T.C. kimlik numarasi, pasaport numarasi vb.).

o lletigim bilgileri (telefon numarasi, e-posta adresi, posta adresi vb.)

o Finansal bilgiler (hesap numaralari, kredi karti bilgileri vb.).

o internet sitemizi ve mobil uygulamamizi kullandiginizda otomatik olarak toplanan bilgiler (IP adresi vb.).

Toplanan kisisel verileriniz hakkinda daha fazla bilgi igin aydinlatma metnimizi inceleyebilirsiniz.
Toplanan Bilgilerin Kullanimi
Bilgilerinizi asagidaki amaglar igin kullanabiliriz:

o Hizmetlerimizi sunmak ve yonetmek

e Kimlik dogrulama ve giivenlik amaglari igin kullanmak

o lslem gegmisi ve aktiviteleri izlemek

o Yasal gereksinimleri kargilamak

o Pazarlama ve promosyonlar sunmak (ancak yalnizca misteri onay ile).

Bilgilerin Paylagimi
Bilgilerinizi yalnizca asagidaki durumlar iin paylasabiliriz:

o Yetkilendirilmis hizmet saglayicilari ile, sadece hizmetlerimizi sunmalari amaciyla.
o Yasal gereksinimler dogrultusunda veya yasal streglerle uyum saglamak amaciyla

Giivenlik

Bilgilerinizi korumak igin uygun guvenlik onlemlerini aliriz. Veri gtivenligine buyik onem veririz ve hassas bilgileri ve TOM Bank
tarafindan ydratilen is faaliyetleri kapsaminda elde edilen diger verileri koruma amaciyla gugli sifreleme, erigsim kontrolleri ve
gerekli teknik ve idari tedbirleri kullaniriz.

Cerezler

internet sitemiz ve mobil uygulamamiz, cerezleri kullanabilir. Cerezler hakkinda daha fazla bilgi igin gerez politikamizi
inceleyebilirsiniz.

iletisim Bilgileri

Cagri Merkezi: 0850 762 42 34
E-posta: destek@tombank.com.tr
Degisiklikler ve Giincellemeler

Bu gizlilik politikasi, Tom Bank tarafindan musteriler ile ilgili diger taraflarin gizliligini korumak amaciyla hazirlanmigtir. Litfen bu
politikay! dikkatlice okuyunuz ve anladiginizdan emin olunuz.

Gizlilik politikasi her zaman glncellenebilecek olup, guncelleme tarihleri burada belirtilecektir.
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